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※この歯科ヒヤリ・ハット通信は、歯科ヒヤリ・ハット事例収集等事業
（厚生労働省補助事業）において収集された事例をもとに、本事業の
一環として総合評価部会等の専門家の意見に基づき、医療事故の発生
予防、再発防止のために作成されたものです。本事業の趣旨等の詳細
については、本事業ホームページをご覧ください。

※この情報の作成にあたり、作成時における正確性については万全を期
しておりますが、その内容を将来にわたり保証するものではありません。

※この情報は、医療従事者の裁量を制限したり、医療従事者に義務や
責任を課したりするものではありません。

No.6歯科ヒヤリ・ハット通信
マイナ保険証の活用による服用薬の把握
マイナ保険証を活用し、患者が糖尿病治療薬を服用している
ことに気付き、抜歯を中止した事例が報告されています。

事例の内容 事例の背景

事例の
イメージ

取り組みのポイント
～事例を報告した歯科診療所が考えた改善策を踏まえて～

歯周病治療の経過が不良で抜歯予定の患者に既往歴を尋ねたところ、「高血
圧のみ」と返答があり、初診時の問診票にも同様の記載があった。患者から
マイナ保険証の提示があったため、同意を得てオンライン資格確認等システ
ムで薬剤情報を閲覧したところ、糖尿病治療薬が処方されていることがわ
かった。再度患者に確認したところ、10年以上にわたり糖尿病の薬物治療
を受けており、血糖コントロールは安定していなかった。抜歯の緊急性は低
いため、今回は中止とし、内科の主治医に照会後に対応することとした。

・患者は、歯科治療と糖尿病の関連は
ないと思っていたため、糖尿病であ
ることを歯科医師に伝えなかった。

・歯科医師は、歯周病治療の経過が
不良であったため、糖尿病を疑い、
マイナ保険証を活用して服用薬を確
認した。

全身状態（現病歴・既往歴）および服用薬の確認のポイント
■全身状態（現病歴・既往歴）および服用薬の確認は、初診時に
限らず、その後も患者の状態の変化や治療内容の変更・追加の
可能性を考慮して定期的に実施する。特に抜歯などの侵襲を伴
う処置前には必ず再確認する。
■服用薬を確認する際は、お薬手帳に加え、マイナ保険証も活用し、
情報収集を行う。
※患者がマイナ保険証を提示し、情報の提供に同意すれば、オンライン資格確認等

システムで過去に処方された薬剤の情報や特定健診情報を閲覧することができる。

■この他に、本事業には、マイナ保険証を活用して情報収集を行っ
たことで、患者が歯科医師に伝えていなかったビスホスホネー
ト製剤の処方を把握した事例が報告されている。

氏名 性別 年齢

処方日
内服 頓服
外用 注射

薬剤名 （商品名） 薬剤名 （一般名） 用法 ・ 用量

10 月1日

10月 1日

10月 1日

内服

内服

内服

メトホルミン錠
250mg

メトホルミン
塩酸塩

1日 2回
朝 ・夕食後

1日１回
朝食後

1日１回
夕食後

アムロジピン錠 アムロジピン
ベシル酸塩5mg

5mg
ロスパスタチン錠 ロスパスタチン

カルシウム

薬剤情報

様

あ、糖尿病治療薬が
処方されている！

オンライン
資格確認等システムに

アクセス

薬剤名：
メトホルミン錠
250mg


